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A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
azilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kiviil helyezésérol
sz6l6 2016/679 Eurdpai Parlamenti és Tandcsi (EU) rendelet (a tovabbiakban: , GDPR”) 13.
cikkére figyelemmel a Sancy Capital Zartkortien Miikod6 Részvénytarsasag (székhely: 1121
Budapest, Amyas at 3. B. ép. 2. em., cégjegyzékszam: 01-10-049707, adészam: 26260929-1-43,
a tovabbiakban: ,Adatkezel6” illetve ,Tarsasag”), a jelen adatkezelési tajékoztatd altal
tajékoztatja munkavallaléit és munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyban allé
szerz6déses partnereit, a szerz6déses jogviszony rogzitett személyes adatok kezelésérél,
azok védelme érdekében tett intézkedéseirdl, valamint jogai gyakorlasanak lehetdségeir6l
és modjarol.

1. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE ES ELERHETOSEGE

Adatkezel6 megnevezése: Sancy Capital Zartkortien Mikodé
Részvénytarsasag

Adatkezel6 cégjegyzékszama: 01-10-049707

Adatkezel6 addszédma: 26260929-1-43

Adatkezel6 székhelye: 1121 Budapest, Arnyas at 3. B. ép. 2. em.

Adatkezel6 elérhet6sége: http:/ /sancycapital.hu/

Adatvédelmi megbizott neve: Mecséri Marton Gergely

Adatvédelmi megbizott elérhet6sége: e-mail: office@sancycapital.hu

tel: +36 30 519 3632
2. AZ ADATKEZLESSEL KAPCSOLATOS FOGALMAK

Az Adatkezelési tdjékoztatd fogalmi rendszere megegyezik a GDPR 4. cikkében
meghatarozott fogalmakkal, illetve bizonyos pontokban kiegészitetten az Infotv. 3. §
értelmezé rendelkezéseivel, kiemelve az aldbbi fogalmakat:

1. ,érintett”: barmely informécié alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes
személy;

2. ,azonosithato természetes személy”: az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett modon, kiilonosen valamely azonositd, példdul név, azonositd szam,
helymeghatarozo6 adat, online azonosit6 vagy a természetes személy fizikai, fiziol6giai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossdgara vonatkozé egy
vagy tobb tényezé alapjan azonosithato;

3. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithat6é természetes személyre (,érintett”)
vonatkozé barmely informéci6; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett modon, kiilonosen valamely azonosité, példaul név, szam,
helymeghataroz6 adat, online azonosit6 vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasag azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényezé alapjan
azonosithato; illetve, kulturalis vagy szocidlis azonossdgara vonatkozo egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithato;

4. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizélt vagy nem

automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Gsszessége, igy a
gytjtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moédon
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torténé hozzaférhetévé tétel atjan, osszehangolds vagy osszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onélléan vagy masokkal egytitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
uniés vagy a tagédllami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6
kijelolésére vonatkozé kiilonds szempontokat az unidés vagy a tagallami jog is
meghatérozhatja;

»az adatkezelés korldtozdsa”: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli
kezelésiik korlatozasa céljabol;

nprofilalkotds”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja,
amelynek sordan a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6
bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi dllapothoz, személyes preferencidkhoz,
érdekl6déshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkoddsi helyhez vagy
mozgashoz kapcsolodo jellemzk elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak;
nadatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;
,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlentil attol,
hogy harmadik fél. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében
az unios vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz,
nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali kezelése
meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazandé
adatvédelmi szabalyoknak;

,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel§ vagy
adatfeldolgoz6 kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak;

,az érintett hozzdjdruldsa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6
tajékoztatason alapul6 és egyértelmt kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a meger0sitést félreérthetetlentil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

radatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan
hozzéférést eredményezi;

AZ ADATKEZELES ALAPJAUL SZOLGALO JOGSZABALYOK

a természetes személyek személyes adatai védelmérdl és az adatok szabad dramldsdrdl szolo, az
Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: , GDPR")

az informdcios Onrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsdgrol szolo 2011. évi CXII
torvény (a tovabbiakban: ,, Infotv.”)



a hitelintézetekrol és a pénziigyi vallalkozdsokrol szolo 2013. évi CCXXXVII. (a

tovabbiakban: Hpt.)

e a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozasa megeldzésérdl és megakadalyozdsarol 2017. évi
LIII. torvény (a tovabbiakban Pmt.)

e aszamuvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban: Szamv.tv.)

e a kozponti hitelinformdcios rendszerrdl szolo 2011. évi CXXII. térvény (a tovabbiakban:
KHR)

e a Polgdri Torvénykinyvrdl szolo 2013 évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.)

o aziigyfel- és partnermindsités, valamint a fedezetértékelés prudencidlis kdvetelményeirdl szolo

40/2016. (X.11.) MNB rendeletet

® az egyes pénziigyi szervezetek panaszkezelésének formdjdra és modjira vonatkozo részletes
szabdlyokrol szdlo 66/2021 (XII. 20) MNB rendelet

4. AZ EGYES ADATKEZELESEK RESZLETES BEMUTATASA

4.1. Engedményezés, az azt kovetd behajtidsi folyamat és az ahhoz sziikséges
kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas ingatlan fedezettel biztositott iigyek esetén

Adatkezelés célja: Ingatlan fedezettel biztositott tigyek esetén a kovetelések megvasarlasa,
kozhiteles nyilvantartdsban bejegyzett jogok atvezetése, a kovetelés behajtasa. Ennek
érdekében Adatkezel6 jogosult az érintett kotelezettet a teljesitésre felszolitani, részére a
teljesitéshez sziikséges tdjékoztatast megadni. Ehhez sziikséges az FErintettekkel torténd
kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezel6 jogos
érdeke:

Az Adatkezel6 jogos érdeke a jogszertien megszerzett koveteléseinek érvényesitése, azok
behajtdsa. Ennek érdekében jogosult az érintett kotelezettet a teljesitésre felszolitani, részére a
teljesitéshez sziikséges tajékoztatdst megadni. Ehhez elengedhetetlen az Erintettel torténé
kapcsolatfelvétel és kapcsolattartds, amihez sziikséges az Erintettek személyes adatainak
nyilvantartdsa, mert azok kezelése nélkiil az Adatkezel$ ezen célja nem valdsithaté meg.

Az adatok megoérzésének iddtartama: Az tgy lezdrdsatol szamitott 8 év a Szamv.tv.
rendelkezései szerint.

Az érintettek és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok

Ados, Kezes, Orokos | név, sziiletési név, anyja sztiiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, telefonszam, lakcim, levelezési cim, e-mail cim (amennyiben
az FErintett ilyen Gton keresi meg az Adatkezel6t), szerzddés
megkotésének és lejaratdnak datuma, a fedezeti ingatlan hrsz-a,
fedezeti ingatlan cime, a fedezeti ingatlan forgalmi és
hitelbiztositéki értéke, fedezeti ingatlanra bejegyzett terhek,
bejegyzéssel érintett tulajdoni hényada, ingatlan-nyilvantartas
megnevezése, jellege; tartozdsra vonatkozé adatok: téke, tigyleti és
késedelemi kamat, koltség tartozds és engedményezéskori
Ossztartozas;




Meghatalmazott név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, e-mail cim,
kapcsolattarto telefonszam, postacim

Cégnyilvantartasban | név, alland6 lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve, sziiletési
szerepld képvisel6 | ideje

Jogi képvisel6 név, postacim, ligyvédi igazolvany szdm/KASZ szam

Tanuk név, lakcim, alairas

4.2. Ertékbecslés

Adatkezelés célja: az Adatkezel6 kovetelésének alapjat képez6 fedezeti ingatlan értékének
meghatarozasahoz kiils6 szakért6 igénybevétele a koveteléskezelés barmely szakaszaban.
Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezel6 jogos
érdeke: Az Adatkezel6ének, mint a fedezeti ingatlanra bejegyzett jelzdlogjog jogosultjanak
kiemelt tizleti érdeke ftiz6dik ahhoz, hogy a fedezeti ingatlannak, mint zalogtargy értékének
és formai kifogastalansaganak ellenérzése, az értékek aktualizdlasa érdekében lépéseket
tegyen. Az Adatkezel6 az tigyfél- és partnermindsités, valamint a fedezetértékelés
prudencialis kovetelményeir6l sz616 40/2016. (X.11.) MNB rendeletet figyelembe véve jar el.

Az adatok megoérzésének iddtartama: Az tigy lezdrdsatol szamitott 8 év a Szamv.tv.
rendelkezései szerint.

Az érintettek és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok

Zalogkotelezett név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, telefonszam, lakcim, levelezési cim, e-mail cim (amennyiben
az Erintett ilyen aton keresi meg az Adatkezel6t), szerzddés
megkotésének és lejaratdnak datuma, a fedezeti ingatlan fedezeti
ingatlan hrsz.-a, fedezeti ingatlan cime, a fedezeti ingatlan forgalmi
és hitelbiztositéki értéke, fedezeti ingatlanra bejegyzett terhek,
bejegyzéssel érintett tulajdoni hanyad, az ingatlan-nyilvantartas
megnevezése, jellege; tartozds adatok: t6ke, tigyleti és késedelemi
kamat, koltség tartozas és engedményezéskori 6ssztartozas;

4.3. Megallapodisok megkotése

Adatkezelés célja: Az Adatkezel6 a koveteléskezelési tevékenységek soran torekszik arra,
hogy az Erintettel megallapodéast kosson. Az eljaras célja az addssagrendezési kérdések
szerz6désben torténé rendezése, igy kiemelten részletfizetési megallapodas, egyosszegl
tartozdsrendezésre vonatkozé megallapodas el6készitése és megkotése. A megallapodaskotés
az FErintett kérelmére indul, és a kapcsolattartds, pénziigyi kalkulacié és tervezet
el6készitéséhez elengedhetetlen a személyes adatok kezelése.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerint a felek kozotti szerz6dés
el6készitése, megkotése.

Adatok megdrzésének ideje: Az tigy lezarasatol szamitott 8 év a Szdmv. tv. rendelkezései
szerint

Az érintettek és a kezelt személyes adatok kore:
| Erintett | Kezelt személyes adatok




Adés, kezes, orokos, | név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési ido, sziiletési hely,

Zalogkotelezett alairas, telefonszam, levelezési cim, lakcim, addészdm, egyéni
vallalkozé ig. szdm, nett6 bevétel, netté kiadds, torlesztésre
fordithat6 6sszeg, fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz-
a, fedezeti ingatlan cime, értéke, a fedezeti ingatlanra bejegyzett
kiils6 idegen terhek, ingatlannyilvantartasi megnevezése, jellege,
hasznalati megallapodas; tartozas adatok: t6ketartozas, tgyleti
kamat, késedelmi kamat, koltség tartozds, 6ssztartozas

Meghatalmazott név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési ddtum, e-mail cim,

kapcsolattarté telefonszam, postacim

Cégnyilvantartasban | név, allandé lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve, sziiletési

szerepl6 képvisel6 | ideje

Jogi képvisel6 név, postacim, tigyvédi igazolvany szdm/KASZ szam

Tanuk név, lakcim, alairas

4.4. Megallapodas monitoring

Adatkezelés célja: Az Frintettel kotott megallapodasban foglaltak teljesitésének el6segitse a

megéllapodasban foglaltak teljesitésének ellen6rzése,

sziikség esetén a teljesitésre,

szerz6désben foglalt magatartds kikényszeritésére torténé felszolitas altal.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezel6 jogos

érdeke: Amennyiben

az Adatkezel6 az Erintettel a tartozés rendezésére vonatkozdan

megallapodast kot, tgy jogosult arra, hogy az annak megfelel6en torténd teljesitést az
Erintettnek jelezze, azt ellendrizze, elmulasztdsa esetén az Frintettet a teljesitésre felhivja,
nemteljesités esetén a megallapodast felmondja.

Adatok megdrzésének ideje: Az {igy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvi.tv. rendelkezései

szerint.

Az érintettek és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok

Adés, Kezes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, telefonszam, levelezési cim, tartozds Osszege,
hitelszadmlaszam, hatralék 6sszege,

Oro6kos, név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési

Zalogkotelezett datum, telefonszam, levelezési cim, tartozds Osszege, hatralék
Osszege

Meghatalmazott név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési ddtum, e-mail cim,

kapcsolattartd telefonszam, postacim

Cégnyilvantartasban | név, alland6 lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve, sziiletési

szerepld képvisel6 | ideje

Jogi képvisel6 név, postacim, tigyvédi igazolvany szdm/KASZ szam

Tanuk név, lakcim, alairas

4.5. Jogi, nemperes eljarasok kezdeményezése és lefolytatisa

Adatkezelés célja:

A kovetelések érvényesitésére irdnyulé nemperes eljarasok

kezdeményezése (fizetési meghagyasos, végrehajthaté okirat kibocsatdsa iranti, illetve
zalogjogosulti bekapcsolodasi eljaras) és lefolytatasa.




Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezel6 jogos
érdeke:

Az Adatkezel6 felmondott vagy lejart koveteléseket kezel, melyek esetében a teljesitésre
nyitva 4ll6 hatarid6 letelt, vagyis az igényérvényesitési eljdrds kezdeményezhets. Ebbol
kovetkez6en az Adatkezel6 jogos érdeke a fenndlld koveteléseinek jogi tton torténd
kikényszeritése, érvényesitése, és az ehhez sziikséges adattovabbitdsok, jogszabdly &ltal
meghatarozott adatkezelési tevékenységek végrehajtasa.

Adatok megdrzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvi.tv. rendelkezései
szerint.
Az érintettek és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok

Adoés, Kezes, név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
Oro6kos, datum, allandé lakcim, levelezési cim, osztatlan kozos tulajdona
Zalogkotelezett fedezet esetén a hasznalati megosztasrol sz616 szerz6dés masolata;

tartozds adatok: tOketartozas, tigyleti kamat, késedelmi kamat,
koltségtartozas, Ossztartozas

Meghatalmazott név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, e-mail cim,
kapcsolattart6 telefonszam, postacim

Cégnyilvantartasban | név, alland6 lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve, sziiletési
szerepld képvisel6 | ideje

Jogi képviselé név, postacim, ligyvédi igazolvany szdm/KASZ szam

Tanuk név, lakcim, alairas

4.6. Peres eljarasok kezdeménvezése és lefolytatasa

Adatkezelés célja: A kovetelések érvényesitésére iranyulo peres eljarasok kezdeményezése és
lefolytatasa. Az Adatkezel6 altal végzett koveteléskezelési és adossdgrendezési tevékenységek
sordn sor kertilhet peres eljaras lefolytatasdra. Ezen eljaras célja a kovetelés érvényesitése,
teljesitésének kikényszeritése.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezel6 jogos
érdeke: Ha a kovetelés érvényesitése sordn sziikségessé vdlik, agy az igényérvényesités
érdekében az Adatkezel6 jogos érdeke, hogy peres eljaras keretében, bir6sag el6tt szerezzen
érvényt jogi igényeinek. Erdeke ftiz6dik a kovetelés fennalltdinak, birésagi tton
érvényesithet6ségének, kikényszerithet6ségének, szerz6dés létrejottének, érvényességének,
lejartdnak bizonyitdsdhoz, végrehajtasi eljards korlatozas nélkiili lefolytatdsanak, fennall6
kovetelés Osszegszertiségének bizonyitdsdhoz, valamint a koveteléssel vagy annak
biztositékaval kapcsolatos barmely vitatott kortilmény bizonyitasdhoz. Az eljaras meginditasa
és lefolytatasa sziikségszerti, jogszabdly &ltal meghatarozott adatkezeléssel jar egytitt.

Adatok megdrzésének ideje: Az {igy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvi.tv. rendelkezései
szerint.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok

Adés, Kezes, név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
Oro6kos, datum, allandé lakcim, levelezési cim, osztatlan kozos tulajdona
Zalogkotelezett fedezet esetén a hasznalati megosztasrol szol6 szerz6dés masolata;




tartozds adatok: t6ketartozas, tigyleti kamat, késedelmi kamat,
koltségtartozas, Ossztartozas

Meghatalmazott név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, e-mail cim,
kapcsolattarto telefonszam, postacim

Cégnyilvantartasban | név, alland6 lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve, sziiletési
szerepld képvisel6 | ideje

Jogi képvisel6 név, postacim, tigyvédi igazolvany szam/KASZ szam

Tanuk név, lakcim, alairas

4.7. Kozvetlen vétel

Adatkezelés célja: Az Adatkezel6 altal végzett koveteléskezelési és addssdgrendezési
tevékenységek alatt sor keriilhet a fedezeti ingatlan Adatkezel6 altali megvésarlasra,
amelynek soran a felek adasvételi szerz6dést kotnek egymassal. Az eljaras célja, hogy a vételar
Osszegével csokkenjen a fennallo, fedezeti ingatlannal biztositott tartozas.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerint a felek kozotti szerz6dés
el6készitése, teljesitése.

Adatok megdrzésének ideje: Az {igy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvi.tv. rendelkezései
szerint.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok

Adoés, Zalogkotelezett név, sziiletési név, alairas, sziiletési hely, sziiletési id6, anyja
sziiletési neve, személyi azonositd, személyigazolvany szam,
addazonosité jel, allampolgérsag, telefonszdm, lakcim,
felajanlott ingatlan cime, felajanlott ingatlanrdl késziilt
tulajdoni lapon szerepl6é adatok, fedezeti ingatlan helyrajzi
szama, értékbecslés dokumentuméanak adatai, idegen
terhekr6l szol6 igazolasok adasvételi szerzédéshez sziikséges
dokumentumok, adéasvételi  szerzédéshez  sziikséges
dokumentumok, hasznalati megallapodés (osztatlan kozos
tulajdon esetén), tovabb értékesithet6ségi szakvélemény,

Meghatalmazott név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, e-
kapcsolattarto mail cim, telefonszam, postacim

Cégnyilvantartasban név, allandé lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve,
szereplé képviselG sziiletési ideje

Jogi képvisels név, postacim, tigyvédi igazolvany szdm/KASZ szam

Tanuk név, lakcim, alairas

4.8. Kovetelésértékesitéshez kapcsolddo iratbetekintés

Adatkezelés célja: A kovetelésértékesitéshez sziikséges iratbetekintés biztositasa a potencialis
vaséarlok szamara az ajanlattételhez.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezel6 jogos
érdeke: Az Adatkezel$ jogszabdly altal biztositott joga, hogy koveteléseit engedményezés
atjan atruhazza. A kovetelések értékesitése - titoktartasi nyilatkozat megtételével - egytitt
jarhat a kovetelés megvasarlasara palyazo, kiilsé harmadik fél iratbetekintésével.



Adatok megdrzésének ideje: Az {igy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvi.tv. rendelkezései
szerint.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok

Adoés, Kezes, Orokos | név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, telefonszam, lakcim, levelezési cim, e-mail cim (amennyiben
az FErintett ilyen Gton keresi meg az Adatkezel6t), szerzédés
kotésének és lejaratanak datuma, fedezeti ingatlan hrsz-a, fedezeti
ingatlan cime, fedezeti ingatlan forgalmi és hitelbiztositéki értéke,
fedezeti ingatlanra bejegyzett terhek, bejegyzéssel érintett tulajdoni
hanyad, foldhivatali bejegyzés hatdrozatszama, jellege; tartozasra
vonatkoz6 adatok: téke, tigyleti és késedelemi kamat, koltség
tartozas és engedményezéskori Ossztartozas;

Meghatalmazott név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sztiletési ddtum, e-mail cim,
kapcsolattartd telefonszdm, postacim

Cégnyilvantartasban | név, alland6 lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve, sziiletési
szerepl6 képvisel6 | ideje

Jogi képvisels név, postacim, tigyvédi igazolvany szam/KASZ szam

Tanuk név, lakcim, alairas

4.9. Kozos értékesités

Adatkezelés célja: Fedezetes koveteléskezelés esetén az Erintett az Adatkezel6vel a kivetelés
rendezése érdekében megdllapodhatnak a fedezeti ingatlan harmadik fél részére torténd
értékesitésében.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, megallapodds megkotése esetén
pedig a 6. cikk (1) bekezdés b) pont

Adatok megdrzésének ideje: Az {igy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvi.tv. rendelkezései
szerint.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok
Ados, név, sziiletési név, alairas, sziiletési hely, sziiletési id6, anyja
Zalogkotelezett sziiletési neve, személyi azonositd, személyigazolvany szam,

ad6azonosito jel, dllampolgarsag, telefonszam, lakcim, felajanlott
ingatlan cime, felajdnlott ingatlanrél késziilt tulajdoni, lapon
szerepl6 adatok, fedezeti ingatlan telepiilés fedezeti ingatlan
helyrajzi szdma, ingatlannyilvantartdsi megnevezése, jellege,
fedezeti ingatlan értéke, értékbecslés dokumentuméanak adatai,
idegen terhekr6l sz6l6 igazolasok adasvételi szerzédéshez
sziikséges dokumentumok, addasvételi szerz6déshez sziikséges
dokumentumok, hasznalati megallapodas (osztatlan kozos tulajdon
esetén), tovabb-értékesitési lehetdségi szakvélemény;
Meghatalmazott név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, e-mail cim,
kapcsolattarto telefonszam, postacim

Cégnyilvantartasban | név, allandé lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve, sziiletési
szerepl6 képvisel6 | ideje, lakcime




Jogi képvisel6

név, postacim, tigyvédi igazolvany szdm/KASZ szam

Tanuk

név, lakcim, alairas

4.10. KHR-el kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés célja: A KHR-ben nyilvantartott adatok kezelésének célja a hitelképesség
megalapozottabb megitélése, valamint a felelSs hitelezés feltételei teljesitésének és a hitelezési
kockdzat csokkentésének elémozditasa az adoésok és a referenciaadat-szolgaltatok
biztonsaganak érdekében. Az Adatkezel§, mint referencia adat szolgaltaté koteles adatot
szolgaltatni a KHR részére.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerint jogi kotelezettség
teljesitése a KHR torvényben foglaltak szerint.

Adatok megdrzésének ideje: Az {igy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvi.tv. rendelkezései

szerint.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett

Kezelt személyes adatok kore

Természetes személy
ugyfél

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, idg,
személyi azonosité okméany szama, dlland¢ lakcim, levelezési cim,
e-mail cim (amennyiben az Erintett ilyen Gton keresi meg az
Adatkezel6t), a szerz6dés tipusa és azonositdja (szdma), a
szerz6dés megkotésének, lejaratdnak, megszlinésének id6pontja,
tugyféli min6ség (adds, adostirs), a szerz6dés Osszege és
devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga, a KHR tv.
11. § (1) bekezdésében meghatarozott feltételek bekovetkezésének
idépontja, a KHR tv. 11. § (1) bekezdésében meghatirozott
feltételek bekovetkezésekor fennall6 lejart és meg nem fizetett
tartozads Osszege, a lejart és meg nem fizetett tartozdas
megszlinésének modja és id6pontja, a kovetelés masik
referenciaadat-szolgaltatd részére torténé atruhdzdsara, perre
utal6é megjegyzés, el6torlesztés ténye, ideje, az el6torlesztett Gsszeg
és a fenndllo t6ketartozas osszege, pénzneme, fenndllo téketartozas
Osszege és pénzneme, a szerz6déses Osszeg torlesztd részletének
Osszege és devizaneme, az igénylés elutasitdsanak id&pontja,
indoka, okirati bizonyitékok, joger6s birésagi hatarozat szama, a
készpénz-helyettesito fizetési eszkoz tipusa és azonositdja (szdma),
a letiltds id6pontja, a letiltott készpénzhelyettesits fizetési
eszkozzel végrehajtott miiveletek idépontja, szama, Osszege, a
jogosulatlan felhasznalasok szdma, az okozott kar Osszege, a
birésagi hatdrozat jogerdre emelkedésének id6pontja, perre utalé
megjegyzés, a nyilatkozat kelte (hely, datum), a referenciaadat-
szolgaltatdé azonosité adatai, az tigyfél azonosit6 adatai, a
hozzajarulas megtagadasara utalo megjegyzés. az
adossagrendezési eljarasnak az adodssagrendezési nyilvantartds
szerinti {igyazonosit6 szdma, az adodssagrendezési eljaras
kezdeményezése benyujtasdnak datuma, az adoéssdgrendezési
eljaras tipusa (birésagon kiviili vagy bir6sagi adéssagrendezés), az
adossagrendezési eljaras kezd6 datuma: a birésdgon kiviili
adossdgrendezés kezdeményezésér6l a Csalddi Csédvédelmi
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Szolgélat altal kozzétett hirdetmény datuma, vagy a birdsagi
adossagrendezést  elrendel6  birésagi  hatarozat jogerdre
emelkedésének napja, az adéssdgrendezésben érintett f6hitelez6
ad6szdma, megnevezése, az adodssagrendezési eljardsban az
adoéssagrendezés targydban torténé megegyezés: a birésagon
kiviili adéssagrendezési megallapodas létrejottének datuma, vagy
a birosagi adossdgrendezési egyezséget jovahagyo birésagi végzés
jogerére emelkedésének napja, az adodssagrendezési eljaras
megszlinésének napja: a birésdgon kiviili adéssagrendezés
sikertelenségének a Csaladi Cs6dvédelmi Szolgalat részére torténd
bejelentése napja, vagy a birésagi adoéssagrendezési eljarast
elutasité birésagi végzés jogerére emelkedésének napja, a
birésdgon kiviili adossagrendezési megéllapodas hatalya
megszlinését  megallapité  birésdgi  hatdrozat jogerdre
emelkedésének napja a birosdgi addssdgrendezési egyezség
hatdlya megsziinésének birésagi megallapitdsa esetén az ezt
megallapité birésagi hatarozat jogerére emelkedésének napja, az
ados (adostars) mentesitésérdl szold birdsagi hatarozat jogerdre
emelkedésének napja, az adést mentesité hatdrozatot hatalyon
kiviil helyez6 birésagi hatarozat jogerére emelkedésének napja, az
adossagrendezésnek az adds, adoéstdrs mentesiilése nélkiili
megsziintetésér6l rendelkezé birésagi hatdrozat jogerére
emelkedésének napja, a bir6sagon kiviili adéssdgrendezés sikeres
lezardsanak a Csalddi Cs6dvédelmi Szolgalat részére torténd
bejelentése napja, az addssagrendezési eljaras szakaszai:
,Kezdeményezés benyujtasa”, ~Kezdeményezett”,
~Megegyezett”, ,Lezart”

Vallalkozas nevében | A villalkozéds képviseletére jogosult személy neve, vallalkozas

eljar6 természetes neve, vallalkozas székhelycime, postazasi cim, ahova a valaszt kéri
személy a kérelmez¢, a szerz6dés tipusa és azonositéja (szama), a szerz6dés

megkotésének, lejaratanak, megsziinésének id6pontja, a szerz6dés
megszlinésének modja, a szerz6dés Osszege és devizaneme,
valamint a torlesztés médja és gyakorisaga, a KHR tv. 14. §-aban
meghatérozott feltételek bekovetkezésének id6pontja, a KHR tv.
14. §-aban meghatarozott feltételek bekovetkezésekor fennéllé
lejart és meg nem fizetett tartozds Osszege, a lejart és meg nem
fizetett tartozas esedékességének id6pontja és Gsszege, a lejart és
meg nem fizetett tartozads megsztinésének idépontja és modja, a
kovetelés masik referenciaadat-szolgaltaté részére torténd
atruhazaséra, perre utalé megjegyzés, el6torlesztés ténye, ideje, az
el6torlesztett 0sszeg és a fenndll6 téketartozds Osszege, valamint
pénzneme, fenndllé téketartozds Osszege és pénzneme, a
szerz6déses Osszeg torlesztd részletének osszege és devizaneme.
Tanuk név, lakcim, alairas

4.11. Koveteléskezelés céljabol torténd telefonszdmok és telefonos megkeresések
kezelése

Adatkezelés célja: Az Adatkezel6 a koveteléskezelési tevékenységének folytatdsa soran,
annak barmely szakaszdban a kovetelés behajtdsanak, érvényesitésének és kapcsolattartas
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céljabol telefonos Gton megkeresi az Erintetteket, az Erintettek altal kezdeményezett hivasokat
fogadja.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezel6 jogos
érdeke: Az Adatkezel$ jogos érdeke a fennallo koveteléseinek gyors és koltséghatékony
érvényesitése, és azok sikeres behajtdsa. A gyors és kozvetlen kapcsolatfelvételre és
kapcsolattartas érdekében sziikséges az Erintett telefonszdméanak nyilvantartasa, az Erintett
telefonos aton torténé megkeresése, tovabba a beérkezé telefonhivasok fogadasa.

Adatok megérzésének ide je: Az ligy lezarasatol szdmitott 8 év a Szdmvi.tv. rendelkezései
szerint.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore
Adés, kezes, név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
orokos, zalogkotelezett | idg, telefonszam, lakcim
Meghatalmazott név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum,
kapcsolattarto postacim
Cégnyilvantartasban név, alland6é lakcim, cégnyilvéntartasi adatok: anyja neve,
szerepl6 képviseld sziiletési ideje, lakcime
Jogi képvisel6 név, postacim, ligyvédi igazolvany szdm/KASZ szam

4.12. Kozhiteles nyilvantartiasbdl torténd lakcimkeresésé lefolytatasa

Adatkezelés célja: Lakcimkeresés lefolytatdsa a pontos és naprakész cimadatok nyilvantartasa
érdekében.

Adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezeld jogos
érdeke: Az adatkezel6 jogos érdeke a fenndll6 koveteléseinek érvényesitése, és azok sikeres
behajtasa. Tovabba az Adatkezel6 szdméra sziikséges, hogy a kovetelés jogi tton torténd
érvényesitéséhez, a fogyasztovédelmi elvarasok teljesitéséhez, az Erintettel torténd
kapcsolattartdshoz pontos és naprakész lakcimadat alljon rendelkezésre.

Adatok megérzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvi.tv. rendelkezései
szerint.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:
Erintettek kore Kezelt személyes adatok kore
Adoés, Kezes, Orokos, név, cim, cim tipusa, nem, sziiletési hely, sziiletési id6, anyja neve
Zalogkotelezett

4.13. Panaszkezelés

Adatkezelés célja: Az Adatkezel6hoz érkezé panaszok rogzitése, kezelése, nyilvantartasa és
megvélaszolasa.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR rendelet 6.cikk (1) bekezdés c) pont szerint jogi kotelezettség
Hpt 288. § (2) bekezdésében, illetve a 46/2018. (XII. 17.) MNB rendeletben foglaltak szerint.

Adatok megérzésének ide je: Az ligy lezarasatol szdmitott 8 év a Szdmvi.tv. rendelkezései
szerint, telefonhivas soran rogzitett panasz esetén a rogzitést kovetd 5 év.
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Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Frintett | Kezelt személyes adat

Panaszos | név, cim, sziiletési hely és id6, anyja neve, az érintett dltal a panasza soran kozolt
adatok; telefonhivas sordn rogzitett panasz esetén: telefonszam, hangfelvétel és
annak szama, e-mail cim (amennyiben ilyen tton tesz bejelentést a panaszos)

4.14. Engedményezés

Adatkezelés célja: az Adatkezel¢ kovetelésének engedményezési szerzédéssel torténd
atruhazasa, és az azzal Osszefliggé adatatadas.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerint jogi kotelezettség a Ptk.
engedményezésre vonatkozo6 (6:193. § - 6:201. §) rendelkezései szerint.

Adatok megérzésének ide je: Az tigy lezardsatol szamitott 8 év a Szdmvi.tv. rendelkezései
szerint.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adat
Adés, kezes, orokos, zalogkotelezett, | a kovetelésérvényesitéshez sziikséges
meghatalmazott kapcsolattarté, | dokumentumokon szerepl6 adatai

Cégnyilvantartasban szerepld képviseld,
jogi képviseld,

4.15. Pénziigyi és szamviteli kiotelezettség teljesitése

Adatkezelés célja: A beérkez6 pénziigyi teljesitések elszamolésa, visszautaldsa, konyvelése,
szamviteli feladatok elvégzése.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint jogi kotelezettség
teljesitése a Szamvi.tv. és a Ptk. 6:41.§, 6:46-§-aban foglalt rendelkezések szerint.

Adatok megérzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvi.tv. rendelkezései
szerint.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok
Ados, Kezes, név, sziiletési név, sziiletési hely és datum, anyja neve, levelezési
Orokos cim, lakcim, NYUFIG torzsszdm, teljesités Osszege, teljesités
Zalogkotelezett id6pontja, tualfizetés Osszege, kifizetés moddja, szdmlavezets
intézmény neve, bankszamlaszdm, kézbesitési cim,

Meghatalmazott név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, e-mail cim,
kapcsolattartd telefonszam, postacim
Cégnyilvantartasban | név, 4lland6 lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve, sziiletési
szerepl6 képvisel6 | ideje
Jogi képvisel6 név, postacim, tigyvédi igazolvany szdm/KASZ szam

4.16. Adatszolgaltatas teljesitése iranti hatdsagi megkeresés
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Adatkezelés célja: A hat6sagtol érkez6 megkeresés esetén a relevans adatszolgaltatasa
teljesitése az Adatkezel6 4ltal.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint jogi kotelezettség
teljesitése.

Adatok meg6rzésének ideje: Az tigy lezarasatol szamitott 5 év.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok

A haté6sagi megkeresésben a megkeresés targyat képezd témdval Osszeftiggésbe

megjelolt érintett hozhaté, FErintettre vonatkoz6, jelen Adatkezelési
tdjékoztatoban meghatarozott adatkategoriak

4.17. Pénzmosasi szempontil azonositas és atvilagitas

Adatkezelés célja: a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérsl és
megakadalyozésarol 2017. évi LIII. torvényben foglalt kotelezettségek teljesitése.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint jogi kotelezettség
teljesitése a Pmt. rendelkezései szerint.

Adatok megérzésének ide je: Az tigy lezardsatol szamitott 8 év a Szdmvi.tv. rendelkezései
szerint.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adat

Természetes a 2017. évi LIII torvény 4-6. fejezeteiben meghatérozott a pénzmosés

személy megel6zéséhez sziikséges adatok korében a személyazonositashoz
sziikséges adatok

4.18. Az emberi élet-, testi épség, személyi szabadsdg, tovabba iizleti titok és a
vagyon védelme

Adatkezelés célja: az emberi élet-, testi épség, személyi szabadsag, tovabba tizleti titok és a
vagyon védelme.

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezel6 jogos érdeke:
Az Adatkezel6nek jogos érdeke, hogy az élet, a személy- és vagyonbiztonsag biztositdsa
érdekében beléptet rendszerrel védett helyiségekbe csak az Adatkezel6, mint a védett
tertiletnek mindsiil6 helyiségek hasznélatara jogosult rendelkezése szerint belépésre jogosult
személyek léphessenek be, illetve tartézkodhassanak. Az Adatkezel6 jogos érdeke a
nyilvdnossag szamara nyitva allé helyiségekben tart6zkodé természetes személyek élethez,
testi épséghez és személyi szabadsdghoz, valamint az Adatkezel6 tigyfelei tzleti és
banktitkaihoz, valamint vagyonuk védelméhez, tovdbba az Adatkezel6 {izleti és
banktitkainak, illetve vagyonanak védelméhez és zavartalan, biztonsagos miikodésének
folyamatos biztositasdhoz fiz6d6 érdekeinek védelmének biztositdsa.

4.19. Jogszabalyi elGirdsoknak, hatosidgok és feliigyeleti szervek, valamint az
Adatkezel6 belsé szabdlyozisaban foglalt elvardsainak valé megfelelés
ellenGrzése
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Adatkezelés célja: A jogszabalyi el6irasoknak, hatésagok és feltigyeleti szervek, valamint az
Adatkezel6 bels6 szabalyozdsaban foglalt elvarasainak valé megfelelés ellen6rzése.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint jogi kotelezettség
teljesitése a hitelintézetekrol és a Hpt. rendelkezései szerint.

Adatok megérzésének ide je: Az ligy lezarasatol szadmitott 8 év a Szamvi.tv. rendelkezései
szerint.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

A vizsgalat targya | A vizsgalat targyat képezd témaval Osszefiiggésbe hozhato,
szerinti természetes | Erintettre  vonatkozo, jelen Adatkezelési tajékoztatéban
személy meghatarozott adatkategoriak.

4.20. Koveteléskezelési és addssiagrendezési tevékenységgel oOsszefiiggésben
végzett adatkezelés

Adatkezelés célja: Az adatkezelési tevékenység célja els6dlegesen annak biztositdsa, hogy
Sancy Capital Zrt.vel koveteléskezelési és adossdgrendezési tevékenyéggel dsszeftiggésben
faktoring, illetve 6vadék biztositdsos kovetelésvasarlasi szerzédést kotott engedményezsk
(,Engedményez6k”) munkavéllal6i a munkéltatd esetleges fizetési nehézségei ellenére is
mindenképpen megkaphassak az ket megillet6 jarandésagokat.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezel6 jogos
érdeke.

Adatok megérzésének ide je: Egyes specifikusan atadott adatok tekintetében 45 nap, az
adatkezelési tevékenység egésze pedig a vonatkozo szerz6dés id6tartamahoz igazodik.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore
Engedményezék Erintett neve, szamlaazonosito adatai, a részére kifizetett bérek, és a
munkavallalé6i kapcsolodo kizterhek jeqyzéke.
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5. A KEZELT ADATOK FORRASA

Az Adatkezel6 a fent emlitett adatkezelési célok elérése érdekében az Erintett személyes
adataihoz a kovetkez6 forrdsokbol jut hozza:
* az Adatkezel6 részére koveteléseket engedményezé személyek;
* egyéb olyan, Adatkezel$ &altal azonos jogcimen kezelt kovetelés, melynek alapjaul
szolgél6 szerzédésben az Erintett az egyik fél;
* publikus nyilvantartasok;
*  Beliigyminisztérium Nyilvantartasok Vezetéséért Felelss Helyettes Allamtitkarsag
* hagyatéki eljaras soran az illetékes nkormanyzat, kozjegyzg;
* avégrehajtési eljarasban eljar6 végrehajto;
o az Frintett lako-, illetve tartézkodasi helye szerinti 5Snkormanyzat;
* az Erintett;
 az Frintett nevében, képviseletében eljaré személy;
* a koveteléskezeléssel, illetve adossagrendezéssel érintett kotelemben részes tovabbi
személyek;
* jogi eljarasban eljar6 kozjegyzs;
* jogi eljarasok sordn illetékes Birésag, Csaladi Cs6dvédelmi Szolgalat;
* Kozponti Hitelinformaciés Rendszer,
* végrehajtdi okirat alapjan pénziigyi teljesitésre kotelezett.

Amennyiben a személyes adatok forrdsa az Erintett, és az adatkezeléshez a jelen
tdjékoztatéban szereplé valamely célhoz sziikséges személyes adat csak az ErintettSl
szerezheté be, azonban az FErintett a személyes adat szolgaltatasdt megtagadja, Ggy az
Adatkezel6 jogosult az egyes addssagrendezési moédokra irdnyuld érintetti kérelem
elutasitasara. Egyes adéssdgrendezési eljardsok esetén (természetes személyek
adossagrendezési eljarasa) a sziikséges adatok tipusa jogszabdlyban meghatarozott, azok
szolgaltatasa az eljaras igénybevételéhez kotelez6. Ha az Erintett valamelyik eljarast igénybe
kivanja venni, azonban adatszolgéltatasi kotelezettségének nem tesz eleget, igy az Adatkezel
jogosult a kérelmet elutasitani.

6. A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI

Az Adatkezel6 az Erintettek személyes adatait - a jogszabélyban, illetve az Eurépai Unié
kotelezd jogi aktusdban meghatarozott azon kozhatalmi szervek kivételével, akik egyedi
tigyben folytatott vizsgalatukhoz igényelnek személyes adatot az Adatkezel6tSl - az alabbi
harmadik személyek, szervezetek szamara tovabbitja:

e Beliigyminisztérium Nyilvantartasok Vezetéséért Felelés Helyettes Allamtitkarsag
(székhely: 1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4., postai cim: 1903 Budapest, Pf.: 314.,
telefonszam: +36-1-441-1000, fax: +36-1-441-1437); tovabbitas célja: lakcimadat beszerzése
(adattovabbitas jogalapja: jogos érdek); = koveteléseket engedményezs szervezetek;
tovabbités célja: panaszkezelés (adattovabbitas jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése);

e BISZ Kozponti Hitelinformaciés Zartkortien Miikod6 Részvénytarsasag (cégjegyzékszam:
01-10-042513; adoészam: 10925784-2-43; székhely: 1205 Budapest, Mértonffy u. 25-27.);
tovabbitas célja: a kozponti hitelinformdciés rendszer részére torténd adatszolgaltatds
(adattovabbitas jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése);

o Adatkezel6 ellenérzésére, valamint Adatkezel6t adatszolgaltatas teljesitésének
kotelezésére feljogositott hatésagok, birdsdgok; tovabbitds célja és jogalapja: jogi
kotelezettség teljesités);
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kovetelés engedményezése esetén az engedményes; (adattovébbitas célja: kovetelés
érvényesitéséhez sziikséges dokumentumok &ataddsa és jogalapja: jogi kotelezettség
teljesitése);

az FErintett torvényes vagy iigyleti képviselsje; tovabbitas célja: képviseleti jog
gyakorlasanak el6segitése; (adattovabbitds jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése);
konyvvizsgalo: HKH CONSULTING KFT. (cégjegyzékszam: 01-09-882407; addszadm:
11247403-2-41; székhely: 1132 Budapest, Vaci Gt 34. III. em. 2.); tovabbitas célja: a rendszeres
és el6irt konyvvizsgalat lefolytatasa (adattovabbitas jogalapja: jogszabalyi jogalap);

Az Adatkezel6 az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:

a DIGI Tavkozlési és Szolgaltato Kft. (cégjegyzékszam: 01-09-667975; addszam: 12175136-2-
44; székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.); az adatfeldolgozo telekommunikaciés
szolgaltatdsokat nyujt az Adatkezeld részére;

a Vodafone Magyarorszdg Zrt. (cégjegyzékszam: 01-10-044159, székhely: 1112
Budapest,Boldizsar ~ utca  2.; adészam:  11895927-2-44); az  adatfeldolgoz6
telekommunikaciés szolgéltatasokat nyujt az Adatkezel6 részére;

a koveteléskezelési, illetve adossagrendezési eljarasban az Adatkezel6 megbizasabdl eljar6
tugyvédek;

E-Jogsegéd Szolgaltato Kft. (cégjegyzékszdm: 01-09-938288; addszam: 22670357-2-41;
székhely: 1135 Budapest, Kisgomb utca 6.); az adatfeldolgozas kiterjed az e-ligyintézés
végrehajtasara.

6. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL ES PROFILALKOTAS

Az Adatkezel6 nem végez automatizalt dontéshozatalt.

7.

AZ UGYFELEK ES EGYEB ERINTETTEK JOGAI

7.1. Az Frintett hozzaférési joga

Az Erintett kérelmére az Adatkezel§ tajékoztatast nyuijt arra vonatkozoéan, hogy az Erintettnek
a személyes adatait kezeli-e és amennyiben igen, agy a kezelt személyes adatok mésolatat és
az aldbbi informéacidkat bocsatja az Erintett rendelkezésére:

(a) az adatkezelés célja;

(b) akezelt személyes adatok kategoriai;

(c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoériai, akikkel az Adatkezel6 az Erintett
személyes adatait kozolte vagy kozolni fogja;

(d) a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatdrozasanak szempontjai;

(e) az Erintett azon jogara vonatkozé informacio, hogy kérelmezheti az Adatkezel5t6l
a rd vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

(f) a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsig Hatésaghoz cimzett panasz
benyujtdsanak joga;

(g) a nem az Frintett 4ltal szolgaltatott adatok tekintetében, a személyes adatok
forrasara vonatkozé informacio.

Abban az esetben, amennyiben az Erintett a fenti tajékoztatast tobb példanyban kéri, az
Adatkezel6 jogosult a tobblet példanyok elkészitésének adminisztrativ koltségeivel ardnyos és
ésszerli mértékd dijat felszamitani. Amennyiben az Erintett jelen pont szerinti hozzaférésijoga
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hatranyosan érinti masok jogait és szabadsagait, igy kiilonosen masok tizleti titkait, vagy
szellemi tulajdonat, az Adatkezel$ jogosult az Erintett kérelmének teljesitését sziikséges és
ardnyos mértékben megtagadni. Az Adatkezel6 az Frintetts] a kérelem teljesitését
megel6z&en, annak tartalmanak pontositdsat, a kérelmezett informaciok, illetve adatkezelési
tevékenységek pontos megjelolését kérheti.

7.2. A helyesbitéshez vald jog

Az Adatkezel6 az Erintett kérelmére indokolatlan késedelem nélkiil kijavitja vagy kiegésziti
az FErintettre vonatkoz6 pontatlan, vagy hiadnyos adatokat. Az Adatkezels az Erintett
helyesbitéshez val6 jogdnak érvényesitésére iranyuld kérelmének teljesitését kovetSen
haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett személyes adatait kozolte,
feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6t6l aranytalan eréfeszitést.

7.3. A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”)

Az Frintett az aldbbi esetekben jogosult a ra vonatkozé személyes adatok indokolatlan
késedelem nélkiili torlését kezdeményezni:
(@) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat az
Adatkezel6 gytjtotte vagy mas médon kezelte;
(b) az Frintett visszavonja a hozzajarulasat, feltéve, hogy az Adatkezels altal
megval6sitand6 adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
(c) az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezé jogszerti ok az
adatkezelésre;
(d) az Erintett személyes adatait az Adatkezel6 jogellenesen kezelte; vagy
(e) a magyar vagy Eurépai Unids jogszabaly altal az Adatkezel6re elSirt kotelezettség
teljesitése érdekében a személyes adatokat az Adatkezel6nek tordlnie kell.

Abban az esetben, amennyiben az Adatkezel6 az Erintett személyes adatainak torlésére
koteles, Adatkezel6 minden olyan ésszer(i 1épést megtesz - ideértve a technikai intézkedések
alkalmazaséat is - amely ahhoz sziikséges, hogy a személyes adatok kotelezs torlésérsl
tdjékoztassa azon adatkezel6ket is, akik az Erintett személyes adatait azok nyilvanossigra
hozatala kovetkeztében ismerték meg. Az Adatkezel6 a tdjékoztatdjaban arrél koteles a tobbi
adatkezel6t értesiteni, hogy az Erintett személyes adataira mutaté linkek vagy e személyes
adatok masolaténak, illetve masolatpéldanyanak torlését az Erintett kérelmezte.

Az Adatkezels az FErintett torléshez valé joganak érvényesitésére iranyulé kérelmének
teljesitését kovetSen haladéktalanul téjékoztatia azon személyeket, akikkel az Erintett
személyes adatait kozolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel5t6l
aranytalan eréfeszitést.

Az Adatkezel6 nem koteles a személyes adatok torlésére abban az esetben, ha az adatkezelés
sziikséges:
a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodéashoz val6 jog gyakorlasahoz;
b) a magyar vagy Eurépai Uniés jogszabdly éltal az Adatkezel6re telepitett személyes
adatok kezelésére iranyul6 kotelezettség teljesitéséhez;
c) kozérdekbsl vagy az Adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa
keretében végzett feladat végrehajtasahoz;
d) anépegészségiigy tertiletét érinté kozérdek megvaldsitdsahoz;
e) kozérdekti archivalds céljabol, tudoméanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbol, feltéve, hogy az Erintett elfeledtetéshez val6 joganak gyakorlasa
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kovetkeztében valdszintisithet6en lehetetlenné vagy komolyan veszélyeztetetté valna
az adatkezelés;
f) jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

7.4. Az adatkezelés korliatozasahoz valo jog

Az FErintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljestil:

(a) az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

(b) az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

(c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
az Erintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

(d) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek szerint korlatozas al4 esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az Erintett hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unif, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl
lehet kezelni.

Az Adatkezel az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az Erintettet el6zetesen tajékoztatja.
Az Adatkezel§ az Erintett korlatozasahoz valé joganak érvényesitésére iranyulé kérelmének
teljesitését kovetSen haladéktalanul tajékoztatia azon személyeket, akikkel az Erintett
személyes adatait kozolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6t6l
aranytalan eréfeszitést.

7.5. Tiltakozashoz valé jog

A GDPR 21. cikke alapjan az FErintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, ha az adatkezelés az
adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha
ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az Erintett olyan érdekei vagy alapveté jogai
és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilonosen, ha az
Erintett gyermek.

Ebben az esetben az adatkezel$ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit$ erejii jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. A
tiltakozéas elbirdldsa soran az Adatkezel6 megvizsgalja, hogy az Frintett milyen tényt,
korulményt, vagy indokot sorakoztatott fel.

Ha az Adatkezel6nek nincs olyan jogszeri oka az adatkezelésre, mely els6bbséget élvez az
Erintett jogaival és szabadsagaival szemben, vagy jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez kapcsolddnak, tigy Adatkezel a személyes adatokat
nem kezelheti tovdbb. Jelen Adatkezelési T4jékoztatéban rogzitett jogos érdeken alapulod
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adatkezelések esetén az Erintett tiltakozhat az adatkezelés ellen. Az Adatkezels valamennyi
adatvédelemmel kapcsolatos bejelentést érdemben megvizsgal. Amennyiben az adatkezelés
elleni tiltakozasa pénziigyi vagy fogyasztovédelmi panasznak mindstil, abban az esetben az
Adatkezel6 azt a panaszkezelésre vonatkozo szabalyok alapjan vizsgalja ki és valaszolja meg.
A tiltakozasi jog gyakorlasa esetén az Adatkezel$ valamennyi Erintetti kérelmet érdemben
megvizsgal. Ezen jog gyakorldsa azonban a kovetelések jogi Gton torténé érvényesitését nem
akaddlyozza, tekintettel arra, hogy az Adatkezel6 a jogi igények el6terjesztéséhez és
érvényesitéséhez sziikséges személyes adatokat az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben
foglaltak szerint kezelheti.

7.6. Az adathordozhatdsighoz vald jog

Az Erintett barmikor kérheti, hogy az Adatkezel a szerzédéses jogalapon kezelt személyes
adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban bocsatsa rendelkezésre.
Amennyiben az egyébként technikailag megvalésithaté, az Adatkezels az Erintett kérésére a
személyes adatokat kozvetleniil egy masik, az Erintett kérelmében megjelslt adatkezeld
részére tovabbitja. A jelen pont szerinti adathordozhatésaghoz valé jog nem teremt
kotelezettséget arra vonatkozoan, hogy az adatkezel6k egymassal miiszakilag kompatibilis
adatkezel6 rendszereket vezessenek be vagy tartsanak fenn. Abban az esetben, amennyiben
az Erintett adathordozhatésaghoz valé joga hatranyosan érinti masok jogait és szabadsagait,
igy kiilonosen mésok tizleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, az Adatkezel6 jogosult az Erintett
kérelmének teljesitését sziikséges mértékben megtagadni.

7.7. Jogorvoslati jog

Ha az Erintett Ggy itéli meg, hogy a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabélyok szerinti
jogait megsértették, jogdban all az Adatkezel¢ felé, illetve a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hat6sagndl panaszt benyujtani.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag elérhetségei:

Honlap: http://naih.hu;

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.;
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.;

Telefon: +36-1-391-1400; Fax: +36-1-391-1410;
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az Frintett jogellenes adatkezelés esetén polgari pert indithat az Adatkezel6 ellen.

A per az Erintett vélasztasa szerint a lakohelye szerinti torvényszék el6tt is megindithato6 (a
torvényszékek elérhet6sége az alabbi linken talalhaté: http:/ /birosag.hu/torvenyszekek).

Az Frintettnek tovabba jogaban all a panasznak az Erintett nevében torténé benyuijtésaval,
birésag el6tti eljaras lefolytatdsdval, valamint a kértéritési jogdnak a nevében torténd
érvényesitésével egy olyan nonprofit jellegli szervezetet vagy egyestiiletet megbizni, amelyet
a magyar jognak megfeleléen hoztak létre, és amelynek alapszabalyban rogzitett céljai a
kozérdek szolgalata, valamint az érintettek jogainak és szabadsaganak a személyes adatok
vonatkozédsaban biztositott védelme. Adatkezelési tajékoztato
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Az Adatkezelé tajékoztatia az Frintettet, hogy abban az esetben, amennyiben az
Adatkezel6nek a kérelem el6terjesztéjének kilétével kapcsolatban megalapozott kétsége
tdmad, az az Adatkezel Erintett személyazonossagéanak megerdsitéséhez sziikséges tovabbi
informdciok rendelkezésre bocsatasat igényelheti. Abban az esetben, amennyiben az
Adatkezel6nek bizonyitottan nem &ll médjdban az Erintettet azonositani, az Adatkezel$ az
Erintett jelen adatkezelési tajékoztato alapjan kérelmének teljesitését megtagadhatja.

* k%

Jelen Tajékoztato - az elfogadott médositasokkal egységes szerkezetben - 2023.12.01 napjatol
visszavonasig hatélyos. A T4jékoztat6t az Adatkezels az Erintettek el6zetes tdjékoztatasaval
barmikor modosithatja. Az Adatkezel6 a Tajékoztaté moédosuldsarol a tajékoztatoval értesiti
az Erintetteket.

Budapest, 2023.11.29
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